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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne
er hentet fra Tilbudsportalen, hvor der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét
tilsynsbeseg, eksempelvis bade et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbeseg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan
tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et
fysisk tilsynsbesag, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som
beskrevet i Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets
samlede faglige vurdering af kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er
konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller
tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn p3, at den kvalitet, som er udtrykt i
kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne
under hensyn til plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understotte
socialtilsynets samlede vurdering af, om den fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og
om betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier
bedsmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet
forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedemmes
indikatorerne efter fglgende skala:

5.1imeget hgj grad opfyldt.
4. ihgj grad opfyldt.

3. imiddel grad opfyldt.
2.ilav grad opfyldt.
1.imeget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering
for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vardi, som
indikatorerne er givet, udregnes der automatisk en samlet vaerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert
tema. Vaerdien udregnes som et gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne
talmaessige bedemmelse udtrykkes grafisk i form af et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggares ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen
inden for hvert tema og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa
Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Socialtilsyn @4ST ks
y Kommune
Basisinformation
Tilbuddets navn Botraeningen Magleby
Hovedadresse Sghusevej 79
4230 Skeelsker
Kontaktoplysninger TIf.: 60149835
E-mail: christa@magleby.dk
Hjemmeside: http://www.botraning-magleby.dk
Tilbudsleder Christa Jergensen
CVR-nr. 35787224
Virksomhedstype Privat
Tilbudstyper Borne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3
Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Pladseri alt 23
Malgrupper Anden psykisk vanskelighed
Andet socialt problem
Autismespektrum
Indadreagerende adfeerd
Omsorgssvigt
Personlighedsforstyrrelse
Selvskadende adfeerd
Stressbelastning
Tilknytningsforstyrrelse
Resultat af tilsynet
Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn @st
Tilsynskonsulenter Marianne Kaeraa Bulow
Anita Gregersen
Tilsynsbesog 09-11-2025 17:00, Anmeldt, Ting -Jellinge
09-11-2025 14:30, Anmeldt, Toften
09-11-2025 13:00, Anmeldt, Skaelskervej
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Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling  Malgrupper Pladserialt Tilbudstyper
Skaelskgrv Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Indadreagerende adfaerd, 0 Bgrne- og ungehjem som
ej Anden psykisk vanskelighed, Andet socialt problem, opholdssted, § 43, stk. 1, nr.
Personlighedsforstyrrelse, Omsorgssvigt, Stressbelastning, 6, og stk. 3
Selvskadende adferd 6 Botilbud til midlertidige
ophold, § 107
Ting - Selvskadende adfeerd, Omsorgssvigt, Indadreagerende adfaerd, Anden 9 Botilbud til midlertidige
Jellinge psykisk vanskelighed, Autismespektrum, Stressbelastning, Andet socialt ophold, § 107
problem, Tilknytningsforstyrrelse, Personlighedsforstyrrelse 5 Barne- og ungehjem som
opholdssted, § 43, stk. 1, nr.
6, og stk. 3
Toften Stressbelastning, Indadreagerende adfaerd, Anden psykisk vanskelighed, 6 Botilbud til midlertidige
Tilknytningsforstyrrelse, Andet socialt problem, Selvskadende adfaerd, ophold, § 107
Autismespektrum, Omsorgssvigt, Personlighedsforstyrrelse 0 Barne- og ungehjem som

04-12-2025

opholdssted, § 43, stk. 1, nr.
6, og stk. 3
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at Botraeningen Magleby samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18
i lov om socialtilsyn og dermed besidder den fornadne kvalitet, der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i
overensstemmelse med formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service og barnets lov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder fagligt kompetent med at skabe kvalitet pa tvaers af
kvalitetsmodellens temaer, idet tilbuddets indsats i meget hgj grad medvirker til trivsel hos borgerne og resulterer i udvikling hos
malgruppen.

Socialtilsynet vurderer hertil at:

Tilbuddet i meget hgj grad har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at skabe en gennemgéende kvalitet og sammenhang
mellem dagntilbud og uddannelses/beskaeftigelsestilbud til gavn for borgerne.

Tilbuddet i meget hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse herunder bestyrelse, der har relevant fokus pa tilbuddets
strategiske, faglige, administrative samt gkonomiske drift og udvikling.

Tilbuddets ledelse i meget hgj grad formar at skabe et robust fagmiljg, der understegtter malgruppens behov og formalet med
indsatsen.

Tilbuddets medarbejdere i meget hgj grad har de nedvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer samt at tilbuddets
ledelse i meget hgj grad relevant understgtter Isbende kompetenceudvikling.

Tilbuddets malgruppe i meget hgj grad er veldefineret samt at metoder og tilgange er relevante og i meget hgj grad forankrede i
praksis.

Tilbuddets fysiske rammer i meget hgj grad er velholdte og velegnede til malgruppen.

Godkendelse:

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan
opretholde sin godkendelse jf. lov om social service §8 43 stk. 1. nr. 6 og stk. 3 0og 107 med i alt 23 pladser, fordelt pa tre afdelinger
pa adresserne:

+ Afdeling Ting Jyllingevej 15, 4262 Sandved med i alt 11 pladser heraf 2 pladser jf. barnets lov § 43 stk. 1 nr. 6 og stk. 3 og 9 pladser
jf. lov om social service § 107. For pladserne jf. barnets lov § 43 er alderen 16-17 ar, og for pladserne jf. lov om social service § 107
er alderen 18-25 ar.

« Afdeling Skeelskarvej 37, 4200 Slagelse med i alt 6 pladser jf. lov om social service § 107 i alderen 18 - 30 ar.
+ Afdeling Toften 10, 4230 Skaelskegr med i alt 6 pladser jf. lov om social service § 107 i alderen 18 til 30 ar.

Malgruppen: Personlighedsforstyrrelse, stress belastning, tilknytningsforstyrrelse, anden psykisk vanskelighed, indadreagerende
adfaerd, omsorgssvigt, selvskadende adfaerd, andet socialt problem, autismespektrum.

Seerligt fokus i tilsynet

Organisation og ledelse, kompetencer samt besigtigelse af de fysiske rammer
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E Uddannelse og beskaftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller
beskeeftigelse er et veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte
borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at
understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter
sdvel ordincer grundskole, uddannelse og beskeeftigelse som forskellige former for scerlige grundskole-, uddannelses- og
beskeeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et veesentligt element i
forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige for
at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

"Socialtilsynets risikovurdering har ikke givet anledning til ny afdeekning og kvalitetsbedemmelse af dette tema. Temaet er
desuden ikke tilrettet i 2025 grundet ny lov om socialtilsyn”

Socialtilsynet vurderer, at Botraeningen Magleby i hgj grad understgtter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i
form af beskaeftigelse / uddannelse / aktivitets- og samveerstilbud eller andet tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad samarbejder med eksterne aktgrer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad dokumenterer og felger op pa borgernes mal i forhold til beskaeftigelse /
uddannelse / aktivitets- og samvaerstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Vivurderer med afsat i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedommelse 4,5

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet stotter i hgj grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om borgerne trives i deres beskaftigelse / uddannelse / aktivitets- og samveerstilbud.
At tilbuddet stgtter borgerne i beskaeftigelse / uddannelse / aktivitets- og samveerstilbud.

At tilbuddet prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre akterer i tilblivelsen og gennemfarelsen af borgernes beskaftigelse /
uddannelse / aktivitets- og samveerstilbud.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse,
beskeeftigelse eller samvceers- og aktivitetstilbud, og der folges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Borgerne inddrages i at sette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- / uddannelses- / aktivitets- og samvaerstilbud. Dette
bedgmmes pa baggrund af fremsendt borgerdokumentation heraf tilouddets handle- og udviklingsplaner samt i interview af
medarbejdere og borgere, hvor det fremgar, at borgerne inddrages i at opsaette mal.

Tilouddet opstiller mal for, hvordan borgerne understettes i deres deltagelse i uddannelse, beskaeftigelse eller aktivitets- og
samveaerstilbud, dokumenterer og felger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af interview af borgere samt fremsendt
borgerdokumentation, hvor der opstilles konkrete og individuelle mal ift. den enkelte borgers indsats.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceeftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd
voksentilbud er i dag- eller grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Borgerne i tilbuddet er delvist i beskaeftigelse / uddannelse / aktivitets- og samveerstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af ledelse, medarbejdere, borgere samt fremsendt materiale, hvor det fremgar, at sterstedelen af borgerne har et
tilbud. 5 borgere har ikke noget tilbud, men hvor der kan vaere tale om f.eks. fravalg, afklaring af praktik/beskaeftigelse, aktivering
hjemme indtil flytning m.v. Pa baggrund af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, er det indtrykket, at tilbouddet statter
borgerne i at fa et indhold i hverdagen og samarbejder med relevante samarbejdspartnere med henblik p3, at tilbud bliver
etableret, og at borgerne trives i deres tilbud.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

Borgerne i tilbuddet har et stabilt fremmgde i deres beskaeftigelse / uddannelse / aktivitets- og samveerstilbud. Dette bedemmes
pa baggrund af interview af borgere, medarbejdere og ledelse. Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at veere opfyldt, da
ledelse og medarbejdere oplyser, at tilbuddene prioriterer borgernes uddannelse/beskaeftigelse hgjt og er jeevnligt i dialog med
borgerne om, hvorfor uddannelse/beskaeftigelse er vigtig.

Indikator 1.e

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter barnenes/de unges leering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.e

Det fremgar af fremsendte borgerliste, at tilbuddet ikke pt. har borgere under 18 ar. Ud fra tidligere tilsyn vurderes tilouddet at
have en understattende praksis i sin hverdag. Der ses et stort fokus pa at etablere gode dggnrytmer, alle borgere stgttes i
transport til deres uddannelse/beskaeftigelsestilbud for at sikre en hgj grad af stabilt fremmade.

Det fremgar af fremsendt dokumentation, at tilbuddet har fokus pa at udvikle kompetencer, som understatter lzering bl.a. ved at
understgtte borgerne i at tilegne sig en hensigtsmaessig degnrytme for herved ogsa at kunne passe en uddannelse, beskaftigelse,
praktik eller andet.

Hverdagen i tilbuddene tilbyder mange forskellige leeringsrum, som kan understgtte fagraekken i
uddannelse/beskeeftigelsestilbuddet. Madlavning, kendskab til egen gkonomi og handtering af lomme- og tgjpenge, handleture,
spil og faelles film. Aktiviteter som ses at have betydning for sprogudvikling og begrebsforstaelse og faerdigheder i relation til
hverdagen.
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Selvstendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hgj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres
mulighed for personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pé sociale medier,
samt at tilbuddet understotter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at
borgerne opnadr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes
livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn og/eller de unge geelder det, at
tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og
at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt
for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og @vrige netveerk. For barn
og unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pd at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er
desuden centralt, at barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

"Socialtilsynets risikovurdering har ikke givet anledning til ny afdeekning og kvalitetsbedemmelse af dette tema. Temaet er
desuden ikke tilrettet i 2025 grundet ny lov om socialtilsyn”

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Magleby i meget hgj grad har fokus pa borgernes selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad stettes i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understgtter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understegtter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til
individuelle gnsker, behov og forudsaetninger.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet, er fra 2023, medmindre andet er angivet.

Gennemsnitlig bedommelse 4,8

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgd i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hgj grad borgernes kompetencer til at indgd i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet tilbyder indsatser der understetter borgernes sociale kompetencer og selvstandighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understgtter borgernes kontakt til familie og netveerk.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer
til at indga i sociale relationer og leve et s@ selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilouddet opstiller og arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed. Dette
bedemmes pa baggrund af interview med borgere, ledelse og medarbejdere, og at det fremgar af de individuelle handle- og
udviklingsplaner. Der ses bl.a. eksempler pa, hvordan der arbejdes med selvstendiggerelse, praktiske faerdigheder og social
udvikling. Borgerne inddrages i opstilling af mal og delmal, ligesom der ogsa indgar metoder.

Tilouddet har en systematisk praksis for, hvordan opnaede sociale og praktiske mal dokumenteres, og der falges op herpa. Dette
bedemmes pa baggrund af malsaetninger i de individuelle handle- og udviklingsplaner, hvor det beskrives, hvordan tilbuddet falger
op pa de individuelle mal og delmal, som er skrevet i § 141 handleplanen i et samarbejde med borgeren og kommunens
sagsbehandler. Jf. eksempler pa individuelle handle- og udviklingsplaner/statusbeskrivelse fremgar opfelgning af mal.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b

Borgerne deltager delvist i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere,
ledelse og medarbejdere samt handle- og udviklingsplaner. Her fremgar det, at det med baggrund i borgerens komplekse
problemstilling kan vaere vanskeligt at deltage i sociale aktiviteter udenfor tilbuddet.

Tilbuddet har en inddragende systematisk praksis for at understette den enkelte borgers deltagelse i naermiljget, med
udgangspunkt i borgernes gnsker og behov. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere og med udgangspunkt i
eksempler pa handle- og udviklingsplaner, hvor det fremgar hvordan man vil stgtte op omkring den enkelte borger.

Tilbuddet har en systematisk praksis for samskabelse med naermiljget. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere,
ledelse og medarbejdere samt at det fremgar af eksempler pa handle og udviklingsplaner, hvordan samarbejdet med naermiljget
skal foregd. Borgerne indgar delvist i sociale relationer, faellesskaber og netvaerk i det omgivende samfund, med udgangspunkt i
borgernes evner, kompetencer og udfordringer. Enkelte magter ikke at deltage i sociale aktiviteter i det omgivende samfund, da
de har svaert ved at skabe givtige venskaber med jeevnaldrende. De vil ofte kun have et begraenset netvaerk eller slet intet.
Borgerne socialtilsynet talte med fortalte, at de har et godt feellesskab pa Magleby og netvaerk i det omgivende samfund f.eks.
venner, kaereste og aktiviteter uden for tilbuddet.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Tilbuddet har en inddragende systematisk praksis for, hvordan kontakt til og samvaer med borgernes familie og netvaerk
understgttes med udgangspunkt i borgernes gnsker og behov. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere samt at
det fremgar af eksempler pa handle- og udviklingsplaner. Tilouddet oplever, at der er et godt samarbejde med de pérgrende. Ved
besog af parerende er det ofte nedvendigt at statte den enkelte borger i at tilretteleegge disse besgg. Bostedet samarbejder i
udstrakt grad med borgernes familie og netveerk. Borgerne opfordres til at have kontakt til familie og netveerk, ligesom de er
velkomne pa Bostedet. Hvor det er muligt inviteres borgernes familie til at samarbejde omkring borgeren. Tilbuddet oplyser, at
der stgttes op om borgeren for at holde kontakten til deres pargrende. Borgerne socialtilsynet talte med fortaeller, at de kan have
samveer efter deres eget gnske og behov.
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Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f

Tilbuddet har en inddragende systematisk praksis for at sikre, at borgerne har en fortrolig relation til en eller flere medarbejdere,
der har en positiv betydning for deres liv. Dette bedemmes pa baggrund af, at borgerne giver udtryk for at have fortrolige
medarbejdere pa stedet. Medarbejdere oplyser at man leegger vaegt pa, at der i hverdagen er tid til fortrolige samtaler om stort og
smat. | interview med borgerne fremgar det, at medarbejderne er gode at tale med. De er der altid for en, og det opleves, at man
bliver taget alvorlig.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre
borgernes trivsel og resulterer i den gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets
mdlscetning, malgruppe(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte
metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mal, der er opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere
er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en
forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Magleby i meget hej grad formar at skabe sammenhang mellem malsatning, malgrupper og
metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.
Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i meget hej grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og felger op
herpa.

Socialtilsynet vurderer, at borgernes mal i meget hgj grad har sa mmenhang til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget grad grad benytter resultatdokumentation til at synligggre og forbedre tilbuddets
indsats.

Vivurderer med afsaet i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive
resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i meget hgj grad med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder,
der forer til positive resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets madlseetning og mdligrupper.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbouddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malsaetning og malgruppe. Dette
bedgmmes pa baggrund af interview med borgere, medarbejdere, ledelse samt oplysninger pa Tilbudsportalen, hvor det fremgar,
at tilbuddet anvender den kognitive tilgang, social leeringstilgang, strukturpaedagogisk tilgang, empowerment, anerkendende
tilgang samt social faerdighedstraening som metode.

Det fremgar af virksomhedsplanen at :" Nar vi anerkender den unge, tager vi afsaet i dennes verden med dertil hearende normer
og veerdier. At anerkende er at acceptere, at min verden er anderledes end din, og at mening ikke absolut er en feellesnaevner. At
anerkende er at mgde andre med en tro pa, at de har noget sarligt at bidrage med, og at de har gode grunde til det, de gar.
Anerkendelse er at respektere den andens meningsfuldhed, kompetencer, indsats, bidrag, tilstedeveerelse, holdninger,
synspunkter, erfaringer og overvejelser. Anerkendelse, ses blandt andet gennem en lyttende og aben kommunikation, hvor der
er plads til at stille undrende spgrgsmal. Vi benytter os af ikke-konfronterende adfzerd, hvorfor vi altid bruger positivt kropssprog;
sank skuldrene, traek et skridt tilbage, og tal med lavere

stemme".

Det fremgar endvidere, at der i tilbuddet er en holdning til, at udvikling af identitet og et positivt selvbillede er et udtryk for, at
borgerne bringes i en sammenhang, hvor der foregar en kontinuerlig proces omkring at udnytte nyopdagede egenskaber og
kundskaber til udvikling af "redskaber” for at tackle og handtere hverdagens udfordringer og evnen til at danne relationer.
Tilbuddet tilstreeber, at menneskesyn, vaerdigrundlag og det tilbuddet ggr er forbundne begreber. Dermed er begreber som
respekt, tillid, ligevaerd, tryghed, omsorg, keerlighed, anerkendelse og selvbestemmelse grundleeggende vardier i tilbuddets
paedagogiske arbejde. Tilbuddet saetter en tydelig struktur og genkendelige rammer og forudsigelighed, ligesom tilbuddet i det
daglige arbejder med zonen for neermeste udvikling.

Andre forhold:

Tilbuddet har aktuelt 3 borgere, som er udenfor tilbuddets godkendte alder. Tilbuddet har veeret og er i dialog med anbringende
kommuner med henblik pa det videre forlgb for de 3 borgere og afventer tilbagemelding.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lsbende brug for egen leering og forbedring
af indsatsen.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og felge op pa mal for borgerne. Dette bedemmes pa baggrund
af oplysninger fra medarbejdere, hvor det fremgar, at medarbejderne kan redeggre for systematikken i dette arbejde. Ud fra
dokumentanalysen vurderes det, at tilbuddets systematik beskrevet af ledelse, medarbejdere og pa Tilbudsportalen er
implementeret i tilbuddet. | eksempler pa fremsendte handle- og udviklingsplaner samt statusbeskriver ses tilbuddet at have en
fin og overskuelig systematik, som giver et helhedssyn af den enkelte borger med inddragelse af relevante temaer i forhold til
malgruppen, hvori der indgar delmal og metoder.

Tilouddet har en praksis for, hvordan der leeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra
medarbejdere, hvor det fremgar, at medarbejderne kan redeggre for praksis i dette arbejde. Ud fra dokumentanalysen, vurderes
det, at tilbuddets praksis beskrevet af ledelse, medarbejder og pa Tilbudsportalen er implementeret i tilbuddet. Der er i
bedemmelsen lagt vaegt pa oplysninger fra anbringende kommuner, der oplever tilfredshed med kvaliteten af tilbuddets
dokumentation.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra ledelse,
medarbejdere samt fremsendt materiale, hvor falgende fremgar: Tilbuddet arbejder malrettet i forhold til at kunne opfylde de
mal, der er beskrevet i § 141 handleplanen. Ved jeevnlige opfelgningssamtaler med borgerne, er der mulighed for at kunne male
en udvikling. Tilbuddet falger konkret op pa indikatorer, som ger det muligt for borgere og medarbejdere at have konkrete
samtaler om, hvordan udviklingen er pa givne tidspunkter. Disse indikatorer er selvstaendighed, psykisk udvikling, faglig udvikling,
social udvikling, hygiejne, praktiske feerdigheder (madlavning, renggring mv.) kost, motion, mobilitet. Jf. fremsendt
borgerdokumentation ses der at veere en sammenhang mellem § 141-handleplan med mal og delmal i borgerens handle- og
udviklingsplan.

Ledelsen oplyser, at der ikke altid fremsendes en § 141-handleplan fra den visiterende kommune, hvorpa tilbuddet i samarbejde
med borgeren udarbejder mal og delmal.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra
ledelse, medarbejdere og borgere, som oplyser, at der der opleves positive resultater i den tid, hvor borgerne har vaeret i
tilbuddet. Eksempler pa positive resultater fremgar ogsa af statusbeskrivelserne med opfelgning af mal og delmal.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedemmes pa baggrund af
oplysninger fra ledelse, medarbejdere og dokumentanalyse, hvor det fremgar, at tilouddet arbejder med at dokumentere
lgbende udvikling og lzering, og til at forstd adfaerd og regulere krav og peedagogik. Dette er med til at skabe forstaelse for
borgernes funktionsniveau, og dermed bliver det muligt at arbejde med den samlede trivsel for borgergruppen.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbouddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra ledelse og
medarbejdere, hvor det fremgar, at tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understgtte at malene for
borgerne opnas. Dette kan vaere psykiatrien, UU- vejleder, anbringende kommuner, supervisor, uddannelsessteder, jobcentre,
praktiksteder, beskaftigelsessteder, familie/foraeldre og tidligere kontaktpersoner.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at
tilbuddets viden og indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere i
forhold til kost, motion, rygning samt uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pé sociale medier. Det
er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes
medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri
er, at tilbuddet i sin pcedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lsbende lcering og forbedring af indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet forebygger vold og
overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmcessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer at:

Bostedet Magleby i meget hgj grad understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Borgerne i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Tilbuddet i meget hgj grad respekterer borgernes vaerdighed, autonomi og integritet.

Tilbuddet i meget hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et relevant hensyn til borgernes gnsker og behov.
Tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Tilouddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Socialtilsynet vurderer med afsaet i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har
kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understegtter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

« Attilbuddet har en peedagogisk praksis, der afspejler respekt og lydharhed for borgernes integritet, forudscetninger og individuelle
behov.

Det fremgar af oplysninger fra borgere, ledelse og medarbejdere, at borgerne deltager aktivt i at opsaette mal for deres egen
udvikling og plan for perioden, mens de er i tilbuddet. Medarbejderne lytter, respekterer og anerkender de gnsker og behov, som
borgerne har, og statter borgerne i at nd malene. Den anerkendende tilgang bostedet anvender som metode er et af de vigtigste
redskaber for at kunne nd malet. Et abent og positivt livssyn kan bidrage til, at borgerne vokser og far mulighed for at kunne
udvikle sig. Fokus pa et feellesskab og samhearighed i gruppen er vigtige faktorer i en udvikling hos de enkelte borgere.

« At tilbuddet systematisk arbejder med inddragelse af borgerne, sa de gives relevant medbestemmelse pa eget liv og hverdagen i
tilbuddet.

Det fremgar af oplysninger fra borgere, medarbejdere og ledelse, at medarbejderne jevnligt er i dialog med den enkelte borger
vedrgrende gnsker og behov for at understegtte den enkelte borgers trivsel. Dette kan omhandle fritidsinteresser, beskaftigelse,
venskaber, ture/aktiviteter, faellesskabet og deltagelse i huset m.v.

« Attilbuddet understatter og prioriterer borgernes ret til og mulighed for at kommunikere ensker, behov og meninger.

Det fremgar af oplysninger fra borgere, medarbejdere og ledelse, at der lgsbende afholdes husmeader (ungemader), hvor borgerne
har indflydelse pa beslutninger og kan komme med forslag.

Kilder, der er anvendt til bedemmelsen af kriteriet er angivet fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a

Det ses at:
+ Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der afspejler at borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt
Indikator 4.a er bedemt ved oplysninger fra:
Borgere
+ Ledelse
* Medarbejdere
Oplysningerne er indhentet ved:
+ Gruppeinterview
* Dokumentanalyse
Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres
onsker og behov.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b
Det ses at:

+ Borgerne itilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv.
+ Borgerne har indflydelse pa beslutninger vedrarende hverdagen i tilouddet.

Indikator 4.b er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Borgere
+ Ledelse

Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedoemmelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet veegter folgende forhold i bedgmmelsen:
« Attilbuddets pcedagogiske praksis ikke/delvist afspejler viden om og prioritering af trivselsfremmende aktiviteter og tiltag.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejdere, de adspurgte borgere samt fremsendt materiale fglgende: | tilouddets
daglige praksis har tilbuddet fokus pa sundhedsfremmende aktiviteter og tiltag, hvilket kan vaere sund kost, hygiejne, motion og
psykisk udvikling.

Det opleves, at der i de enkelte tilbud er en harmonisk gruppe, og at borgerne er gode til at stgtte op om hinanden. Ledelse og
medarbejdere bidrager til trivsel for malgruppen ved, at der afholdes ugentlige udviklingssamtaler med fokus pa trivsel,
husmeder (ungemader), og der er et gnske om, at de enkelte tilbud, skal opleves som et trygt og udviklende miljg for borgerne.

Medarbejderne oplyser, at de forsgger at made borgerne, hvor de er med gnsker og behov, men ogsa at introducere borgerne
for nye initiativer og tiltag med henblik pa en sundere livsstil. Ofte har borgerne udfordring omkring kost og hygiejne. Borgerne
deltager i udarbejdelse af madplaner, indkgb og madlavning. Borgerne far stgtte hertil.

Ved spergsmal om tilbuddet oplever udfordringer med alkohol og stoffer blandt borgerne fremgar det, at det er en
opmarksomhed, som medarbejderne har, hvilket bade kan vaere i forhold til en konkret borger, men ogsa at det ikke pavirker
ovrige borgere og/eller, at de bliver en del af det. Der er aktuelt en borger, som har udfordringer med alkohol og stoffer, dog ikke
et aktivt misbrug, men hvor der arbejdes med at flytte fokus og saette noget andet i stedet.

Tilbuddet har ansat 2 social- og sundhedsassistenter og 1 ernaering- og husholdningsgkonom. Der er medarbejdere, som har
medicinkursus.

Ledelse, medarbejdere og de adspurgte borgere, giver udtryk for, at borgernes trives i tilbuddet.

« Attilbuddet har en praksis, der understotter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at medarbejderne har mulighed for at ledsage borgerne til de
ngdvendige sundhedstilbud.

« Attilbuddets indsatser modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og/eller opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.

Det fremgar af fremsendte eksempler pa handle- og udviklingsplaner, at der opstilles sundhedsfaglige delmal og felges op herpa.

Kilder, der er anvendt til bedemmelsen af kriteriet er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 5.a

Holbozk
Kommune

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a
Det ses at:
+ Borgerne trives i tilbuddet.
Indikator 5.a er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Borgere
Bestyrelsesmedlemmer
+ Ledelse
* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

* Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Det ses at:

+ Borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser.

+ Tilbuddet har mulighed for at ledsage borgerne til ngdvendige sundhedstilbud
Indikator 5.b er bedgmt ved oplysninger fra:

* Borgere

+ Bestyrelsesmedlemmer

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c
Det ses at:

+ Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af borgernes fysiske sundhed
+ Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af borgernes mentale sundhed

Indikator 5.c er bedemt ved oplysninger fra:
Borgere

+ Bestyrelsesmedlemmer

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview
Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedoemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad magtanvendelser.

Socialtilsynet veegter folgende forhold i bedgmmelsen:
« Attilbuddets pcedagogiske indsats ikke/delvist forebygger magtanvendelser.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejdere, Tilbudsportalen samt fremsendt materiale fglgende: Tilbuddet har et
visitationsudvalg, som malgruppe vurderer og ud fra en screening og vurdering forseger at sikre, at der ikke bliver visiteret
borgere til tilbuddet med en udadreagerende adfzerd.

Medarbejderne anvender bl.a. low arousal og den anerkendende tilgang med henblik pa at forebygge magtanvendelser.
Forebyggelse sker ligeledes med udgangspunkt i medarbejdernes kendskab til borgerens historik, handlemeanstre, rutiner, gnsker
og behov samt at skabe en ensartet ramme, struktur, indhold og tilgang.

Ved overlap, personalemader og supervision sparres/deles praksiserfaring, hvor der ogsa dreftes nye perspektiver, metoder og
teknikker med henblik pa at forebygge magtanvendelser.

Ved de ugentlige udviklingssamtaler med borgerne drgftes trivsel, hvilket ogsa kan bidrage til en opmaerksomhed omkring en
borgers aktuelle situation.

Medarbejderne er opmarksomme pa kommunikation med borgerne, den fysiske placering i en konfliktsituation, treekke sig m.v.,
hvilket ogsa fremgar af tilbuddets procedure.

« Attilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at tilbuddet har viden om magtanvendelsesreglerne. Det fremgar, at der
er planlagt kursus i magtanvendelsesreglerne i januar 2025. Pa personalemader dreftes ogsd magtanvendelsesreglerne, hvis der
f.eks. er spargsmal, der er kommet nye regler m.v.

« Attilbuddet har faste procedurer for dokumentation, hdndtering og leering af magtanvendelser.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejdere og fremsendt materiale felgende: Tilbuddet har en procedure for
magtanvendelser, som ledelse og medarbejdere har kendskab til. Ledelse og medarbejdere er bekendte med, hvordan en
magtanvendelse registreres. Eventuelle magtanvendelser drgftes pa personalemeader og/eller supervision med henblik pa
paedagogisk intervention.

Nye medarbejdere bliver introduceret til tilbuddets procedure for magtanvendelser.

Tilouddet har ikke foretaget en magtanvendelse det seneste ar.

Kilder, der er anvendt til bedemmelsen af kriteriet er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sG vidt muligt undggs.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a
Det ses at:

+ Tilbuddets paedagogiske praksis medferer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
+ Tilbuddet har opdateret viden og faerdigheder, der understgtter at magtanvendelser undgas.

Indikator 6.a er bedemt ved oplysninger fra:
Borgere

+ Ledelse

+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

+ Gruppeinterview

* Dokumentanalyse
Tilbudsportalen

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd labende lcering og
forbedring af indsatsen.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Det ses at:

+ Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved leere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse
+ Tilbuddet har en praksis der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser.

Indikator 6.b er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Borgere
+ Ledelse

Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Tilbudsportalen

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad vold og overgreb.

Socialtilsynet veegter folgende forhold i bedemmelsen:
« Attilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb itilbuddet .

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejdere, Tilbudsportalen samt fremsendt materiale, at medarbejderne anvender
low arousal, den anerkendende tilgang, relationspaedagogisk tilgang, den mentaliserende tilgang samt den strukturerede tilgang
med henblik pa forebygge episoder. Medarbejderne er i deres relation med borgerne opmarksomme pa ikke at have en
konfronterende tilgang og i en konfliktsituation at traekke sig. Borgerne opfordres til bl.a. at Idse deren til deres vaerelse om
natten, og at der bankes pa ved beseg pa borgernes vaerelser.

« Attilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lcering i forhold til vold og overgreb.
Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at de ved overlap, personalemeader og supervision sparrer og deler
praksiserfaring, hvor der ogsa dreftes nye perspektiver, metoder og tilgange med henblik pa at forebygge episoder.

e Attilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejdere samt fremsendt materiale, at tilbuddet har en procedure for forebyggelse
af vold og overgreb samt en beredskabsplan, som bade ledelse og medarbejdere har kendskab til. Medarbejderne oplyser, at der
ikke opleves situationer med graenseoverskridende adfaerd, vold, trusler eller overgreb. Der kan vaere mindre
konflikter/uoverensstemmelser mellem borgerne eller et seksualiserende sprogbrug, hvilket italesaettes overfor den/de
pageldende borgere. Tilbuddet har et registreringssystem og det dreftes, hvornar en episode eventuelt ber registreres.

Nye medarbejdere bliver introduceret til tilbuddets procedure for forebyggelse af vold og overgreb.
Tilbuddet har ikke registreret episoder det seneste ar.

Borgerne bekraefter, at der ikke forekommer vold, overgreb eller trusler.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a
Det ses at:

+ Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb
+ Tilbuddet har opdateret viden og faerdigheder, der understetter at vold og overgreb undgas.

Indikator 7.a er bedemt ved oplysninger fra:
* Borgere

* Ledelse

+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Gruppeinterview

* Dokumentanalyse

+ Tilbudsportalen

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudseetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En
kompetent og ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og ekonomisk forsvarligt, scette rammerne for
tilbuddets strategiske udvikling og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med
borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer at:

Bostedet Magleby i meget hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Tilbuddets organisering og bemanding i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Tilbuddets ledelse i meget hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Tilbuddets ledelse i meget hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

Tilbuddets ledelse i meget hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Socialtilsynet vurderer med afsaet i ovenstdende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har
kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedommelse 4,8
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Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Bedgmmelse af kriterium
Tilbuddet har i meget hgj grad en kompetent ledelse.

Socialtilsynet veegter folgende forhold i bedemmelsen:

« Attilbuddets bestyrelse/averste ledelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.
Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelse samt dokumentanalyse, herunder Tilbudsportalen.

Tilbuddet har en kompetent bestyrelse, hvilket fremgar af bestyrelsesoversigten. Jf. tilbuddets forretningsorden og fremsendte
referater fra bestyrelsesmegder fremgar det, at bestyrelsen hvert ar udarbejder et arshjul for sine ordinaere meder, som bl.a. har
fokus pa kompetenceudvikling, regnskab, budget, drift, medarbejdere, borgere samt kommunikation med tilsynsmyndigheder.

Adspurgt forteeller leder i interview, at der i labet af 2026 seges efter en souschef, med det formal lsbende at kleede personen pa
til at kunne overtage ledelsen af Botraeningen Magleby. Leder tilkendegiver, at det er vigtigt, at kommende leder far et grundigt
kendskab til de forskellige matrikler samt far kendskab til det paedagogiske arbejde pa "gulvniveau" fgrend ledelsen videregives.
Der er ikke planlagt et tidsperspektiv for lederskifte.

« At ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Det fremgar af dokumentanalyse samt oplysninger fra ledelsen, at den daglige leder er uddannet laerer, har ledelseserfaring,
mange ars erfaring med malgruppen samt uddannelse i ledelse og administration. Den daglige leder har igennem arene suppleret
med relevant kompetenceudvikling. Tilbuddets ledelse udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nedvendige
kompetencer til at lede tilbuddet bade fagligt, administrativt, gkonomisk og driftsmaessigt, hvilket ogsa kommer til udtryk i
socialtilsynets erfaringer i samarbejdet med den daglige leder, hvor materiale fremsendes rettidigt, og der opleves en faglig og
god dialog i samarbejdet, hvor tilsynet bliver opdateret Izbende.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af bade medarbejderes og ledelsens kompetencer.
Ledelsen oplyser, at tilbuddet prioriterer et samlet opkvalificerings- og vedligeholdelse fokus pa bade medarbejdernes og
ledelsens kompetencer, hvilket bekraeftes af fremsendt dokumentation herunder Magleby's samlede kursusoversigt.

« Attilbuddet har relevant praksis for ekstern supervision eller anden form for sparring for medarbejdere og ledelse.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejdere, fremsendt materiale samt oplysninger pa Tilbudsportalen falgende, at
tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Der afholdes Izbende personalemeder for alle 3 tilbud/afdelinger
og tilbuddet har en daglige praksis med overlap. (2024)

Den daglige leder indgar i et ledelsesnetvaerk med gvrige ledere i organisationen samt i en interesseorganisation.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a
Det ses at:

+ Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.
* Ledelsen lgbende opdateres med ngdvendige kompetencer.
+ Ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.

Indikator 8.a er bedemt ved oplysninger fra:
+ Borgere

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
Skriftligt interview - Spergeskemaer
+ Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse
+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Det ses at:

+ Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for medarbejdere.
« Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelsen.

Indikator 8.b er bedgmt ved oplysninger fra:
Borgere

+ Ledelse

+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

* Individuelt interview

+ Telefoninterview

*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse
Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Socialtilsyn €4S

Holbozk
Kommune

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.c

Det ses at:

+ Tilbuddet har en kompetent bestyrelse.
+ Tilbuddet har en aktiv bestyrelse.

Indikator 8.c er bedemt ved oplysninger fra:
+ Borgere

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

+ Individuelt interview
Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i meget hgj grad kompetent.

Socialtilsynet vaegter falgende forhold i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer at borgerne i tilbuddet har tilstreekkelig og relevant kontakt med kompetente medarbejdere.

Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere, medarbejdere og ledelse samt dokumentanalyse. Borgerne forteeller
samstemmende, at de altid kan komme i kontakt med en medarbejder, som de oplever som kvalificeret til at hjeelpe og statte
dem med de udfordringer, som de har.

Af fremsendt medarbejderoversigt ses, at medarbejderne besidder relevante fagkompetencer og erfaring indenfor malgruppen,
pa alle 3 matrikler

Der er ikke nattevagt i de tre tilbud, hvilket ledelse og medarbejdere oplever fungerer i forhold til malgruppen. Der opleves
enkelte situationer, hvor der ringes om natten, og/eller nar der ikke er en medarbejder i tilbuddet. Hvis der opstar utryghed
og/eller sygdom hos en borger, etableres der en nattevagt, hvilket lsbende vurderes. De adspurgte borgere giver udtryk for, at
det fungerer uden en nattevagt, og at de ved, hvem de skal kontakte om natten.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer i overensstemmelse med mdligruppens behov,
tilbuddets metodiske tilgang og peedagogiske indsats.

Det vurderes ud fra fremsendt materiale, budget og arsrapport at tilbuddet afsaetter midler til kompetenceudvikling heraf ogsa til
supervision. Tilbuddet - som er en del af Magleby - har modtaget fondsmidler for et starre belgb som benyttes til samlet
kompetenceudvikling.

At ledelsen aktivt understgtter et positivt arbejdsmilja, der medvirker til trivsel og begreenset personalegennemstrgmning og
sygefraveer.

Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere, leder samt borgere. Alle italeszetter, at der opleves en god
stemning pa alle 3 matrikler, samt at de ikke oplever hgj personalegennemstremning eller sygefraveer.

Ved dokumentanalyse af tilbuddets arsrapport ses, at tilouddet har haft en personalegennemstrgmning pa 22% hvilket er hgjere
end sammenlignelige tilbud. Leder tilkendegiver en relevant arsagsforklaring hertil.

At ledelsen sikrer en hensigtsmeessig brug og organisering af ikkefastansatte medarbejdere.

Tilbuddet har tilknyttet 4 ikkefastansatte medarbejdere, som benyttes pa alle 3 matrikler. Medarbejderne har vaeret tilknyttet
Botraeningen Magleby i en areraekke. Borgerne fortzller, at de har et godt forhold til vikarerne, kender dem godt og oplever, at de
kan stette og hjeelpe dem, hvis de har behov herfor.

De ikkefastansatte medarbejdere deltager ikke i supervision og personalemgder, men har mulighed for at deltage i kurser,
ligesom de ogsa er inviteret med i uddannelsesforlgb omkring neuropaedagogik, og nar der afholdes paedagogiske dage. De
ikkefastansatte medarbejdere skriver dagbogsnotater men falger ikke op pa mal/delmal. De ikkefastansatte medarbejdere kan
godt indga i alenearbejde i de tilbud, hvor der er ledige pladser. (2024)

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a
Det ses at:

+ Ledelsensikrer, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov
* Ledelsen sikrer at borgerne mgdes af medarbejdere med relevante kompetencer
Indikator 9.a er bedemt ved oplysninger fra:
Borgere
+ Ledelse
+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

+ Individuelt interview

+ Skriftligt interview - Spargeskemaer
*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.b
Det ses at:

+ Tilbuddets indberettede personalegennemstremning er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser
+ Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn ikke har indikeret hgj personalegennemstrgmning

Indikator 9.b er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Borgere
Ledelse
+ Medarbejdere
Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
+ Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse
+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Det ses at:

+ Tilbuddets indberettede sygefraveer ikke er hgjere end pad sammenlignelige arbejdspladser
+ Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn ikke har indikeret et hgjt sygefraveer

Indikator 9.c er bedgmt ved oplysninger fra:
Borgere

+ Ledelse

+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

+ Individuelt interview

* Gruppeinterview
Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra angiv 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave en
systematisk peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d
Det ses at:

+ Tilbuddets brug af ikkefastansatte er velovervejet

+ Tilbuddets introduktion og oplaering af ikkefastansatte medarbejdere er relevant

+ Tilbuddets ledelse delvist sikrer at ikkefastansatte medarbejder indgar i faglig sparring og tilbydes relevant
kompetenceudvikling

+ Tilbuddets ledelse sikrer, at ikkefastansatte medarbejdere understgttes i forebyggelse og handtering af voldsomme episoder
og magtanvendelser

Indikator 9.d er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Borgere
* Ledelse
* Medarbejdere
Oplysningerne er indhentet ved:
Individuelt interview
+ Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse
+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets malscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet
anvender, samt borgernes aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile
relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pd, hvordan de ngdvendige
kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt
aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, mader borgerne med respekt for den
enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Maglebys medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere i hgj grad har relevante
faglige, relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilouddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger
og retssikkerhed.

Vivurderer med afsaet i ovenstdende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har kvalitetsudfordringer

Gennemsnitlig bedommelse 5,0
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Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til méaigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedommelse af kriterium
Tilbouddets medarbejdere besidder i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets
metoder.

Socialtilsynet veegter folgende forhold i bedemmelsen:

« Attilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til mélgruppens behov, tilbuddets indsats og valgte metodetilgang.
Dette bedemmes pa baggrund af dokumentanalyse herunder medarbejderoversigt for bade fastansatte- og ikkefastansatte
medarbejdere samt interview med borgere, medarbejdere og leder.

* At metoder afspejles relevant i praksis.

Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra medarbejderne, der kan redeggre for anvendte tilgange og metoder og
anvendelse i praksis. Medarbejderne fremstar fagligt reflekterende og udviser et stort engagement i deres relations- og
udviklingsarbejde med borgerne. Tilgange og metoder inddrages ogsa i borgernes handle- og udviklingsplaner. (2024)

« At medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer
malgruppen og borgernes individuelle behov og forudscetninger.

Dette bedemmes pa baggrund af, at de adspurgte borgere fortaeller, at de far den nedvendige stette, vejledning og omsorg (bade
fastansatte og ikkefastansatte). Medarbejdere og ledelse oplever, at de er fagligt klaedt pa til at kunne rumme borgerne og forsta
deres problematikker.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder
specialistkompetencer.

Dette bedemmes pa baggrund af tilsendt kompetenceplan, som beskriver de labende faglige tiltag. Det er ledelsens politik, at
medarbejdernes kompetencer vedligeholdes og udvikles gennem uddannelser og kurser med udgangspunkt i den enkeltes
funktion i tilbuddet.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med
malgruppen og tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a
Det ses at:

+ De faste medarbejdere har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden
+ De ikkefastansatte medarbejdere har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden
Medarbejdere kan redeggre for anvendelse af metoder i praksis
+ Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddets medarbejdere opdateres med nedvendige kompetencer
ift. malgruppens behov og tilbuddets metodetilgang.

Indikator 10.a er bedgmt ved oplysninger fra:
* Borgere

* Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
 Skriftligt interview

+ Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025 arstal, medmindre andet er angivet.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante
kompetencer.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b
Det ses at:

+ Samspillet mellem borgerne og de faste medarbejdere afspejler at relevante kompetencer er til stede
« Samspillet mellem borgerne og de ikkefastansatte medarbejdere afspejler at relevante kompetencer er til stede

Indikator 10.b er bedemt ved oplysninger fra:
+ Borgere

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

« Skriftligt interview - spergeskemaer
+ Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted.
Det er derfor veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter malgruppens behov og formalet med
indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer at:

De fysiske rammer pa Bostedet Magleby i meget hgj grad understetter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til
malgruppen.

De fysiske rammer i meget hgj grad understatter borgernes trivsel og tryghed.

De fysiske rammer i meget hgj grad tilgodeser borgernes behov for bade feellesskab og privatliv.

Veerelser, feellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Socialtilsynet vurderer med afsaet i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har
kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0
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Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i meget hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Socialtilsynet veegter felgende forhold i bedgmmelsen:

« At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malscetning.

Det fremgar af oplysninger fra leder, medarbejdere, borgere og observationer fglgende:

Tilbuddets malgruppe er alle fysisk og psykisk selvhjulpne og har derfor ingen saerlige behov i forhold til de fysiske rammer.

Tilbuddenes faciliteter bidrager til, at der kan arbejdes malrettet omkring en starre grad af selvsteendighed med inspiration, krav,
udfordringer og far uddelegeret ansvarsomrader, som svarer til deres gnsker og formaen.

Ting Jellingevej 15: Bostedet pa Ting Jellingevej har 11 pladser. Tilbuddet er beliggende i naturskenne omgivelser udenfor byen.
Huset er ny istandsat og tilbyder flere rum til anvendelse af faelles aktiviteter. Tilbuddet har en stor have med mulighed for
aktiviteter ude. Tilbuddet er ikke umiddelbart beliggende i nerheden af offentlig transport eller indkgbsmuligheder, hvorpa der
aftales transport for borgerne. De adspurgte borgere giver udtryk for, at tilbuddets beliggenhed umiddelbart fungerer i forhold til
deres behov, og at medarbejderne erimgdekomme og hjeelpsomme omkring kersel, men at mere spontane aktiviteter i byen om
aftenen begraenses, idet det herved kraever planlaegning med kersel m.v.

Toften 10: Bostedet pa Toften 10 har 6 pladser i 3 plan, som er godkendt til beboelse. De fysiske rammer rummer et
personalevarelse, kakken og faellesstue. De fysiske rammer har ogsa en stor kaelder, som kan anvendes til faelles aktiviteter,
besgg af familie, personalemgder m.v. Der er en have, som kan benyttes til udeaktiviteter. Tilouddet er beliggende teaet pa
offentlig transport samt indkgbsmuligheder. Tilbuddets beliggenhed skaber mulighed for, at borgerne kan benytte forskellige
tilbud i byen.

Skeelskarvej 37 er en ny fysisk ramme, som i foraret 2024 har erstattet de fysiske rammer pa Jeettehgjvej 3, hvorpa tilouddet
ansggte om en vaesentlig aendring og fik godkendst. Tilbuddet har 6 pladser. Tilbuddet gnskede at erstatte den eksisterende fysiske
rammer, som er en lejebolig med kb af huset pa Skaelskarvej. Huset er i 3 etager og har en kaelder, som er godkendt til beboelse.
| stueetagen er der en stor stue, kekken alrum, toilet og personalevaerelse. Pa 1. sal er der 4 vaerelser samt bad/toilet i god
sterrelse. Tilbuddet har en stor have.

Borgerne er nu flyttet ind og har faet indrettet sig i deres vaerelser, ligesom fzellesfaciliteter er indrettet med traeningsrum i
tilbygning. Tilbuddet er beliggende i teet pa offentlig transport og indkebsmuligheder. Tilbuddets beliggenhed skaber mulighed for,
at borgerne kan benytte forskellige tilbud i byen.

Ledelse og medarbejdere oplever, at borgerne trives i de fysiske rammer.

De adspurgte borgere i alle 3 tilbud giver udtryk for, at de trives i de fysiske rammer, og at der er de ngdvendige faciliteter.

« At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Dette fremgar af oplysninger fra leder, medarbejdere samt observationer. Det er tydeligt, at medarbejdere og ledelse har gjort
meget for, at de fysiske rammer fremstar indbydende, hyggelige og hjemlige. Tilbuddene tilbyder ligeledes faciliteter, som skaber
gode muligheder for deltagelse i faellesskabet, hvilket ogsa kan vaere med forskellige aktiviteter.

« Attilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne veerelser.
Det fremgar af oplysninger fra leder, medarbejdere, borgere og observationer fglgende:

Borgerne indretter selv eget vaerelse og medinddrages i indretning af faellesfaciliteter.

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af kriteriet er fra 2024, med mindre at andet er angivet.

04-12-2025 Side 34 af 39



Socialtilsyn €4ST

Indikator 14.a

Holbozk
Kommune

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Det ses at:

Tilbuddets indretning understatter borgernes ret til privatliv og muligger faellesskab.
Tilbuddets fysiske rammer inde og ude understgtter borgernes trivsel og tryghed.
Indikator 14.a er bedemt ved oplysninger fra:

Borgere

Ledelse

Medarbejdere

Bestyrelsesmedlem
Oplysningerne er indhentet ved:
Gruppeinterview

Observationer

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren er fra 2024, med mindre andet er angivet.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter inodekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b
Det ses at:

De fysiske rammer inde og ude er velegnede til malgruppen.

Tilbuddets faciliteter er velegnede til malgruppen.

Indikator 14.b er bedgmt ved oplysninger fra:
Borgere

Ledelse

Medarbejdere

Bestyrelsesmedlem
Oplysningerne er indhentet ved:
Gruppeinterview

Observationer

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren er fra 2024, med mindre andet er angivet.
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Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
Det ses at:

Borgerne inddrages i indretning af eget vaerelse.

Borgerne inddrages i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter.

Indikator 14.c er bedemt ved oplysninger fra:
Borgere

Ledelse

Medarbejdere

Bestyrelsesmedlem
Oplysningerne er indhentet ved:
Gruppeinterview

Observationer

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren er fra 2024, med mindre andet er angivet.
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E @konomi

@dkonomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Botraeningen Magleby har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet har ikke fundet grundlag for bemaerkninger til tilbuddets niveau for ledelseslgn eller udbetalt udbytte. Oplysninger
om tilbuddets lgn til samlet ledelse, lan mv. til gverste leder og udbetalt udbytte fremgar pa Tilbudsportalen.

Tilouddet har de seneste 3 ar (2022-2024) haft en gennemsnitlig overskudsgrad pa 7,19%. Ud fra tilbuddets godkendte budgetter i
samme periode var tilbuddets gennemsnitlige budgetterede overskudsgrad pa 5,0%. Dette svarer til en afvigelse pa 44%.

Tilouddet har i 2024 haft et overskud pa 2,42%. Socialtilsynet vil fortsat have fokus pa tilouddets realiserede og budgetterede
overskudsgrad.

@konomi 1

Er tilbuddet skonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt. Dette bedemmes pa baggrund af budget og arsrapport pa
Tilobudsportalen samt arsregnskab.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og madlgruppen?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i tilstreekkelig grad giver mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og i forhold til tilbuddets malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af budget og arsrapport pa Tilbudsportalen
samt arsregnskab og lanomkostning til gverste leder.

Overskud

Ud fra arsrapport 2023 pa Tilbudsportalen kan det konstateres at tilbuddet har haft en overskudsgrad pa 9,14%. Ud fra tilbuddets
godkendte budget for 2023 var tilbuddets overskudsgrad pa 5%. Vi kan ud fra afvigelsen i overskudsgraden mellem det
godkendte budget 2023 og arsrapport 2023 pa 4,14%-point, svarende til 83%, konstatere at der er vaesentlige afvigelser i
sammenhangen mellem indteegter og omkostninger mellem det godkendte budget 2023 og arsrapport 2023 pa Tilbudsportalen.
Tilbuddets hgje overskudsgrad i drsrapport har ligeledes haft negativ indvirkning pa tilouddets borgerrelateret omkostninger. De
borgerrelateret omkostninger opgjort i procent i forhold til omsaetning udgjorde i det godkendte budget 2023 10,49%. Ud fra
arsrapport 2023 udgjorde de 6,80%.

Tilouddet har de seneste 3 ar (2022-2024) haft en gennemsnitlig overskudsgrad pa 7,19%. Ud fra tilbuddets godkendte budgetter i
samme periode var tilbuddets gennemsnitlige budgetterede overskudsgrad pa 5,0%. Dette svarer til en afvigelse pa 44%.

Tilbuddet har i 2024 haft et overskud pa 2,42%. Socialtilsynet vil fortsat have fokus pa tilbuddets realiserede og budgetterede
overskudsgrad.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets skonomi er gennemsigtig. Dette bedemmes pa baggrund af budget og arsrapport pa
Tilbudsportalen samt arsregnskab.

Af revisionsprotokollat for 2024 fremgar det at revisor har konstateret afvigelser mellem de budgetterede og realiserede
opholdsbetalinger. Tilbuddet bar fglge op pa arsagerne hertil.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Mélgruppe, metoder og resultater

Selvstendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med
illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De
(scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab
mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Socialtilsyn €4S

Holbozk
Kommune

Kilder

e Qvrige dokumentkilder

e Medarbejderoversigt

e Hjemmeside

e Hgringssvar

e Tilbudsportalen

e Tidligere tilsynsrapport

e Godkendelsesbrev

e Bestyrelsesoversigt

e CV paledelse/medarbejdere
e Tilbuddets vedtaegter

e Budget

e Borgeroversigt

e Kompetence og anciennitetsoversigt
e Magtindberetninger

e Opgorelse af sygefravaer

Interviewkilder

Kilder

* Borgere

e Medarbejdere
e Ledelse

Observationskilder

Kilder

e Ledelse

e Medarbejdere
* Borgere
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